
会 場

テーマ

プログラム

講師プロフィール

■あいさつ
■事例発表

■表彰式　 おもてなしのやまなし知事表彰
■基調講演

■長野県戸隠生まれ。
■1974年に渡米。ＮＹプラザ、ホテルキタノほか、アメリカの名だたるホテルに勤務。
■1994年にザ・リッツ・カールトン日本支社長に就任し、ザ・リッツ・カールトンを退かれた後
は、「人とホスピタリティ研究所」の代表として、全国で講演やコンサルティングを行っている。
■平成２４年６月から「やまなしおもてなしアドバイザー」就任。 高 野　登　氏

やまなしおもてなしアドバイザー

※お申し込みは、電子申請またはFAXにてお申し込みください。（裏面に申込書あり）

13：30～16：00（予定）
1 31令和6年　 月 　　　 日(水)

ベルクラシック甲府（３階・グレース）
甲府市丸の内1-1-17（甲府駅北口より徒歩３分）
駐車場に限りがございますので、できるだけ公共交通機関または、
お乗り合わせでご来場ください。

HISHIMARU TAKEDA

多様化するニーズに応える山梨ならではのおもてなし
～持続可能な観光地やまなしを目指して～

第    回13 おもてなしの
やまなし県民大会

定　員 150名 （要申込・入場無料）



令和6年２月１日（木）～７日（水）

おもてなしのやまなし県民大会　申込用紙

氏名 連絡先 メールアドレス

※参加される方を把握させていただくため、必ず事前の申し込みをお願いします。
※参加にあたり車椅子、介助者同席など配慮が必要な場合はこちらにその旨御記入ください。なお、配慮について御希望に十分添えない場合もありますことを予め御了承ください。
※記載いただいた情報は当イベント以外で使用することは一切ありません。

お申し込み締め切り
令和6年1月26日

観光文化・スポーツ総務課　企画担当行き

FAX 055-223-1574

Microsoft Forms は コチラ電子申請での参加申し込み

FAXでの参加申し込み

TEL ０５５-２２３-１５５６ FAX ０５５-２２３-１５７４
主催　おもてなしのやまなし県民大会実行委員会
後 援　朝日新聞甲府総局、ＮＨＫ甲府放送局、エフエム富士、共同通信社甲府支局、産経新聞甲府支局、
　　　 時事通信社甲府支局、テレビ朝日甲府支局、テレビ山梨、日本経済新聞社甲府支局、毎日新聞甲府支局、
　　　 山梨日日新聞社・山梨放送、読売新聞甲府支局（五十音順）

山梨県観光文化・スポーツ部　観光文化・スポーツ総務課お問い合わせ先

TEL

TEL

TEL

　県では、地域への誇りと愛着に基づく「おもてなし」を県民総参加で推進す
ることなどにより観光振興を図り、本県経済の発展と活力に満ちた地域社会
の実現を目指して、「おもてなしのやまなし観光振興条例」を制定しました。
　条例では、２月１日から７日を「おもてなし推進週間」と定め、県民や
観光事業者の皆様に、おもてなしについて理解と関心を深めていた
だくための取り組みを展開しています。

おもてなしやまなし


